





JAEMES.

Ontzorgt het intermediair en de verzekerde

Als tussenpersoon hebt u het druk. Een groot deel van
het werk bestaat uit regelen’. U moet een ontbrekende
taxatie opvragen bij een cliént, informatie geven over een
geschikte Kluis, of u beantwoordt vragen over de eisen
aan een beveiligingssysteem. De totstandkoming van een
polis bevat kortom het nodige huiswerk voor zowel cliént
als tussenpersoon. Hiscox erkent dat en neemt het van

u over. We introduceren Jaemes: een persoonlijke dienst
VOOr adviseur en verzekerde.




“Dankzij Jaemes win ik als adviseur veel tijd.
Mijn klant is sneller verzekerd, ik hoef minder te regelen.”

U BENT IMMERS ADVISEUR.

Jaemes is een unieke service van Hiscox, gericht op particulieren
die kostbare bezittingen verzekeren. Een dienst op maat, waarmee
u terugkeert naar uw kerntaak: adviseren. Dankzij Jaemes hoeft u
uw cliént minder vragen te stellen, minder te ‘regelen’. Wij nemen de
tijdrovende, niet-adviesgerichte taken van u over en zorgen ervoor
dat het acceptatieproces soepel verloopt. De aanpak van Jaemes

is als een butler: discreet, maar altijd van dienst. Indien uw cliént
kiest voor Jaemes, hoeft u niet zelf meer alle benodigde informatie
en documentatie te verzamelen. Van taxaties tot beveiliging: Jaemes
regelt het.

SNELLER GOED VERZEKERD.

Tijdens een verzekeringsaanvraag komen vaak onverwachte eisen op
tafel. Soms moet een cliént extra beveiligingsmaatregelen installeren
of een Kluis laten plaatsen. Maar voldoen die aan de normen? Wie

er zelf niet over wil nadenken, laat het over aan Jaemes. En heeft

er vervolgens geen omkijken meer naar. De kern van Jaemes is
namelijk ‘ontzorgen’. De dienst baseert zich meestal op de risk
survey van Hiscox, waarmee we het risico van de klantsituatie helder
inventariseren. Vervolgens stellen we duidelijke eisen op voor de
acceptatie. Die door Jaemes aanzienlijk sneller en soepeler verloopt.
Daarnaast is Jaemes beschikbaar voor bestaande klanten met
bijvoorbeeld een verouderd taxatie rapport.



Risk survey

Bij een verzekeringsaanvraag inventariseert een risk surveyor alle
risico’s, zoals de beveiliging en te verzekeren bedragen. Zijn er
maatregelen nodig om de cliént te kunnen accepteren, zoals extra
beveiliging tegen waterschade, of een update van de alarminstallatie? Of
treft hij bezittingen aan die niet (recent) zijn getaxeerd? Dan kan Jaemes
worden ingeschakeld: hij koppelt de cliént aan de juiste leveranciers.
Bijvoorbeeld op het gebied van beveiliging, kluizen of taxatie.

Beveiliging

Is het hang- en sluitwerk degelijk? Zijn de juiste glasbreukmelders,
sloten of brandblussers geplaatst? Is er een beveiliging met
doormelding naar de meldkamer? Zelfs een kleine kwetsbaarheid in
de beveiliging kan de kans op een geslaagde inbraak fors verhogen.
De risk surveyor spoort ze op. En als de cliént erom vraagt,
introduceert Jaemes de oplossing.

Kluizen

In een Kluis zijn waardevolle eigendommen en persoonlijke documenten
veilig. Maar welke brandkast voldoet aan de voorwaarden van Hiscox?
Jaemes voorkomt misverstanden en gaat op wens nog verder. Besteedt
de cliént alles uit aan Jaemes? Dan laat hij een passende Kluis plaatsen
door discrete vakmensen. Onze expert zoekt de juiste combinatie van
inhoud en veiligheid.

Taxatie

Omdat waardes kunnen wisselen, vooral bij kunst en andere kostbare
bezittingen, helpt Jaemes met een vertrouwelijke, grondige taxatie. Die
omvat alle kostbaarheden, kunst, verzamelingen en andere waardevolle
bezittingen. Besteedt de cliént dit volledig uit? Dan kiest Jaemes
deskundige en gecertificeerde experts, die hun sporen in het vak hebben
verdiend.



“Ik had een prachtige met leer afgewerkte kluis. Het bleek
niet het juiste type. Als Jaemes er was geweest, had hij mij
die dure fout bespaard.”

ALLES, NIETS, OF DE HELFT.

Door middel van een risk survey verstrekt Hiscox cliénten een duidelijk
overzicht van voorwaarden en aanbevelingen. Zoals de normen
waaraan de brandveiligheid moet voldoen. Of het verzoek om een
taxatie. Vervolgens beslist de cliént over de uitvoering. Wil hij zelf

een vakman inschakelen, zelf een taxateur inhuren? Dan controleren
we alleen of het resultaat voldoet aan onze aanbevelingen. Wil de
cliént extra ondersteuning bij deze uitvoering? Of zelfs helemaal geen
kopzorgen? Dan gaat Jaemes verder — zelfs volledige uitbesteding is
mogelijk.

Volledig uitbesteed

v Cliént hoeft geen tijd en energie te steken in het vinden van de
juiste leveranciers.

v’ Hiscox werkt met de beste specialisten uit de markt.

v" Oplevering gegarandeerd volgens Hiscox-voorwaarden.

Hiscox ondersteunt

v' De cliént draagt leveranciers of vakmensen aan.

v Hiscox begeleidt en faciliteert het project.

v Oplevering gegarandeerd volgens Hiscox-voorwaarden.

Alles zelf

v" De cliént vraagt offertes uit en selecteert zélf leveranciers en
vakmensen.

v Ook de uitvoering verloopt volgens zijn wensen.

v’ Hiscox controleert achteraf of voldaan is aan de voorwaarden.



JAEMES INSCHAKELEN

Wilt u de hulp van Jaemes inschakelen? Vul dan dit toestemmmingsformulier in.

Let op: de handtekening op het formulier is nodig als toestermming voor het delen van persoonsgegevens met de relevante leveranciers. Niet
meer, niet minder. Er gelden geen verplichtingen voor adviseur of klant.

Gratis
Hiscox biedt Jaemes aan om onderscheidend te zijn voor adviseurs. Maar de diensten van Jaemes zijn geheel gratis. De efficiéntere afhandeling

biedt immers voordelen voor u én voor ons.

Hebt u nog vragen? Stuur dan een e-mail naar hiscox.underwriting@hiscox.nl



https://forms.monday.com/forms/a5735f11c381a35ffbd284755d303bd7?r=use1
mailto:hiscox.underwriting%40hiscox.nl?subject=

Hiscox Nederland

Arent Janszoon Ernststraat 5958
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1080 JA Amsterdam

T 00 31 (0)20 517 0700
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Disclaimer: Deze brochure is uitsluitend bedoeld voor informatiedoeleinden;
er kunnen geen rechten aan worden ontleend.




